IL EST URGENT D’AGIR

POUR LES SALARIES

Bonjour a tous,

Cela va bientdt faire 2 ans que nous traversons une crise sanitaire exceptionnelle par son
ampleur ef sa gravité.

Aujourd’hui nous demandons a M. Alexis Frantz de nous recevoir sans plus attendre car les
condifions de fravail dans lesquelles exercent les salariés, aux yeux de tous les responsables
ne sont plus acceptables. Et ce depuis maintenant frop longtemps, que ce soit a
SERVAIR SA , PAC SA, ACNA SA et OAT,

e e manque de places dans les services

e le manque d’effectifs dans certaines catégories socio-professionnelles qui se
généralise dans les services, pendant que la charge de ftravail continue
d'augmenter, provoque pression et anxiété.

e Le sfress qui s'apparente a une sensation de perte de conftrdle,

ON S’APPROCHE DU BURN OUT

La Direction de SERVAIR et de ses filiales est responsable de la sécurité physique et mentale
des salariés Article L4121-1 « L'employeur prend les mesures nécessaires pour assurer la
sécurité et protéger la santé physique et mentale des fravailleurs.»

Nofre organisation syndicale exige des garanties sur I'application des accords signés dans
les centres ainsi que leur suivi. Des améliorations sur les conditions de travail avec un
calendrier défini des fravaux et investissements prévus. Un plan de recrutements pour faire
face au manque d’effectif, par centre, en ayant recours a des CDD.

De nouvelles répartitions de zones equitables des grilles tarifaires sur NOVA, la simplification
du logiciel, ainsi que I'intégration de notre filiale OAT sur le disposifif.

Les salariés d’OAT n’ont pas a subir I'iresponsabilité incontestable des délégués

(CGT et CFTC) qui ont décidé de se refirer du dispositif NOVA.

Il serait souhaitable voir urgent que la direction nous regoive afin que nous puissions
exprimer de vive voix nos inquiétudes et apporter des réponses claires aux salariés.

L'année 2021 se termine avec des désordres et des tensions palpables et nous souhaitons
que I'année 2022 commence ftout autrement.

L'équipe SLICA souhaite a tous les salariés

de bonnes fétes de fin d’année
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